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POLITICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE
( Planta Arganda del Rey, Madrid )

PHARMAPROSPECT, S.L., empresa dedicada a la fabricacion de prospectos y otros productos
grdficos para la industria farmacéutica, diseiio e impresion y comercializacion de documentos y
formularios de gestion, etiquetas de identificacion y productos grdficos de imagen, considera

necesario:
Promover la importancia del compromiso de cumplimiento de los requisitos acordados con el cliente en el
entorno de la empresa.

Identificar las areas de mejora y planificar las acciones para conseguir una Mejora Continua de sus procesos
y obtener una creciente satisfaccion de sus clientes, asi como el cumplimiento de las expectativas de las
partes interesadas.

Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios de la industria grafica y la industria farmacéutica.

Mantener el nivel de competencia del personal a través de la formacion continua y la comunicacién interna,
velando por el cumplimiento de los principios y comportamientos éticos.

Promover y mejorar la Calidad y Medioambiente en colaboracion con los proveedores.
Proteger el medioambiente, previniendo la contaminacion y haciendo un uso sostenible de recursos.

Revisar el Sistema de Gestion de Calidad y Medioambiente, incluyendo esta Politica, garantizando el
funcionamiento de lo establecido en el mismo y definiendo objetivos para su mejora y para la mejora del
desempefio ambiental.

Mejora continua de procesos, en medioambiente y prevencién de contaminacién, buscando la maxima
eficacia y optimizando los recursos empleados.

Cumplimiento de la legislacion y reglamentacion medioambiental aplicable, y otros requisitos que la

organizacion subscriba.
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